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POLITIKA AMACI HAKKINDA

21. yuzyil ekonomisinde “bilgi” ve bilgiye giden yolun yapi taslarini olusturan “veri” diger tim
ekonomik aktérlerden farkl bir noktada konumlanmistir. Ozellikle bilgi teknolojilerindeki
gelismelerin endustrinin her alaninda kendini hissettirdigi ginimuzde gerek devlet kurumlari
gerekse Ozel sektorde faaliyet gosteren sirketler her giin milyonlarca kisinin verisini
kullanmakta ve aktarmaktadir. Bu kapsamda gergek kisilere ait verilerin, diger bir ifade ile
kisisel verilerin kullaniminin diizenlenmesi ve boylece veriye sahip kisinin haklarinin korunmasi
tiim diinyada benimsenmistir.

Kisisel verilerin korunmasina yonelik olarak Glkemizde basta Anayasamizin 20. Maddesi olmak
Uzere ¢gesitli dlizenlemeler gegmisten glinimUize gelmekle beraber konunun tiim yénleriyle ele
alinarak, tim kisiler icin hak ve yukimliluklerin belirlenmesi 7 Nisan 2016 tarihinde yururlige
giren Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) ile olmustur. Kanunun sonrasinda
yayinlanan ikincil mevzuatlar, Kisisel Verileri Koruma Kurulu karar ve tebligleri ise uygulamada
benimsenecek yaklasimlari ve sektérel acidan dikkat edilmesi gereken noktalari agikliga
kavusturmaktadir.

Bu kapsamda istek istanbul Egitim Hizmetleri A.S olarak 6698 Sayili Kanun’un gereklerini
eksiksiz olarak yerine getirmek maksadiyla 6698 Sayili Kanun’un yayin tarihinden itibaren
calismalara baslanmis ve ozellikle kisisel verinin odagi gercek kisilere karsi olan hak ve
odevlerin yerine getirilmesi icin azami ¢aba sarf edilmistir. Sirketimizin tim departmanlari
isbu 6698 Sayili Kanun’a uyum sirecinde aktif rol almis ve ¢alismalarin sonucunda
Sirketimizde muhafaza edilen verilere iliskin veri envanteri dokiimani olusturulmustur ve bunu
takiben kisisel verilerin Sirketimiz tarafindan nasil, neden ve ne kadar sire ile muhafaza
edildigini, islendigini veya 3. Kisilere aktarildigini agiklayan ve bunun yaninda isleme amaci
sona eren kisisel verilerin imha prosediirlerine yer veren Kisisel Verileri Saklama ve imha
Politikasi (“Politika”) olusturulmustur. Politika, Kanun’a ve ilgili yonetmeliklerine dayanarak
yayinlanan Kisisel Verileri Koruma Kurulu kararlari ve ilgili diger mevzuat hikiimlerine
dayanarak glncellenmekte ve Sirket’in inisiyatifine bagl olarak Sirket’e ait elektronik
platformlarda yayinlanmaktadir. Politika’nin glincel versiyonu 02.08.2020 tarihli versiyon 1.5
olup ilgili glincellemede mevcut pandemi kosullari kapsaminda yapilan kisisel veri isleme
faaliyetleri hakkinda revizeler yapilmistir.

isbu Politika metni Tiirkce yazilmis olup yabanci dillere ¢evrilmesi ve cevrilen dil ile Tiirkce
arasinda bir anlam catismasi olmasi halinde Tiirkce metin esas alinacaktir. isbu Politikanin
tamami veya bir kismi Sirketimizden yazili izin alinmaksizin hicbir mecrada kullanilamaz,
kopyalanamaz, dagitima sokulamaz.
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1. KISALTMALAR

ilgili kisaltmalar Politika’da aksi belirtiimedikce asagida yer alan ifadelere iliskin anlamlari haiz
olacaktir. Buna gore;

6698 sayili Kanun veya Kanun : 7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan, 24 Mart 2016 tarihli ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nu,

AB : Avrupa Birligi’'ni

Anayasa : 9 Kasim 1982 tarihli ve 17863 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan; 7 Kasim 1982
tarihli ve 2709 sayili Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi’ni,

ilgili Kisi: Kisisel Verisi islenen Gercek Kisiyi,

ilgili kullanici: Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden sorumlu
olan kisi ya da birim hari¢ olmak lizere veri sorumlusu organizasyonu igerisinde veya veri
sorumlusundan aldigI yetki ve talimat dogrultusunda kisisel verileri isleyen gercek ve tizel
kisileri,

Kurul : Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nu

Kurum : Kisisel Verileri Koruma Kurumu’nu

Politika : Kisisel Verileri Saklama ve imha Politikasi ‘ni
Sirket: ISTEK istanbul Egitim Hizmetleri Anonim Sirketi’ni

Tirk Borglar Kanunu : 4 Subat 2011 tarihli ve 27836 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan; 11
Ocak 2011 tarihli ve 6098 sayih Tlrk Borglar Kanunu’nu

Tiirk Ceza Kanunu : 12 Ekim 2004 tarihli ve 25611 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan; 26 Eylil
2004 tarihli ve 5237 sayih Tiirk Ceza Kanunu’nu

Tirk Ticaret Kanunu : 14 Subat 2011 tarihli ve 27846 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan; 13
Ocak 2011 tarihli ve 6102 sayih Tiirk Ticaret Kanunu’nu

ifade eder



2. TANIMLAR

ilgili tamimlar, Politika’da aksi belirtiimedikce asagida yer alan tanimlara iliskin anlamlari haiz
olacaktir. Buna gore;

Acik Riza: Belirli bir konuya iliskin, bilgilendiriimeye dayanan ve 6zglr iradeyle agiklanan rizayi,
Alici grubu: Veri sorumlusu tarafindan kisisel verilerin aktarildigi gercek veya tizel kisi
kategorisini,

Anonim Hale Getirme: Kisisel verinin, kisisel veri niteligini kaybedecek ve bu durumun geri
alinamayacagi sekilde degistirilmesidir. Or: Maskeleme, toplulastirma, veri bozma vb.
tekniklerle kisisel verinin bir gergek kisi ile iliskilendirilemeyecek hale getirilmesini,

imha: Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesini,

Kayit ortami: Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin
parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her tirla
ortamini,

Kisisel Veri isleme Faaliyeti: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
dizenlenmesi, acgiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
siniflandiriimasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler Gzerinde gerceklestirilen her
turlt islemi,

Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tirli bilgi. Dolayisiyla tlizel
kisilere iliskin bilgilerin islenmesi Kanun kapsaminda degildir. Ornegin; ad-soyad, TCKN, e-
posta, adres, dogum tarihi, kredi karti numarasi vb.

Maskeleme: Kisisel verilerin belli alanlarinin, kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle
iliskilendirilemeyecek sekilde silinmesi, Ustlerinin silinmesi, boyanmasi ve yildizlanmasi gibi
islemleri,

Ozel Nitelikli Kisisel Veri: Irk, etnik kdken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger
inanclar, kilik kiyafet, dernek vakif ya da sendika lyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkumiyeti
ve glvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verileri,

Veri isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel veri isleyen
gercek ve tizel kisiyi

Veri Kayit Sistemi: Kisisel verilerin belirli kriterlere gbre yapilandirilarak islendigi kayit
sistemini,

Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit

sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya tiizel kisiyi,



3. POLITIKA KAPSAMI

isbu Politika, fiziki ve elektronik kayit ortamlarinda Sirketimizin tiim departmanlarini ve bu
departmanlarin yiuritmekte oldugu ticari faaliyetleri, Sirketimiz ile veri paylasiminda
bulunmus veya bulunacak Turkiye’e bulunan tiim gergek kisileri kapsamaktadir. Bu ¢ercevede

Politika, Sirketimizin tim idari ve yonetimsel siireglerinde uygulanacaktir.

Bu Politika; basta degerli veli ve 6grencilerimizin, g¢alisanlarimizin, potansiyel 6grenci ve
velilerimizin, calisan adaylarimizin, sirket vyetkililerinin, ziyaretgilerimizin, isbirligi icinde
oldugumuz kurumlarin galisan ve yetkilileri ile diger Uglincu kisilerin otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen tim

kisisel verilerine iliskin olarak Sirketimiz tarafindan hazirlanmistir.



4.

POLITiKA KAPSAMINDA VERi SAKLAMAYI GEREKTIREN HUKUKi SEBEPLER

Sirket faaliyetleri cercevesinde islenen kisisel veriler ilgili mevzuatta 6ngorilen slre kadar

muhafaza edilir. Bu kapsamda kisisel veriler;

vi.
vii.

viii.

xi.

6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu;

. 6098 Sayili Tirk Borglar Kanunu
. 4857 Sayili is Kanunu

. 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu,

5651 Sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve bu yayinlar yoluyla
islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun,

6361 is Saglig ve Giivenligi Kanunu,

5580 Ozel Ogretim Kurumlari Kanunu,

Milli Egitim Bakanlgi Ozel Ogretim Kurumlari Yénetmelig;i,

isyeri Bina ve Eklentilerinde Alinacak Saglk ve Giivenlik Onlemlerine iliskin Yénetmelik,
Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik,

Bu Kanun ve yonetmelikler uyarinca yirirlikte olan ikincil diizenlemeler

Cercevesinde 6ngorilen saklama sireleri kadar saklanmaktadir.



5. TEMEL VERI ISLEME iLKELERI

Kisisel verilerin islenmesinde uluslararasi belgelerde ve birgcok llkede kabul gormus temel
veri isleme ilkeleri Glkemizde de 6698 Sayili Kanun’un 4. Maddesi ile tanimlanmistir. Bu
kapsamda yapilacak tim veri isleme faaliyetleri Sirketimizin de benimsedigi ve asagida

aciklanan bu ilkelere uyumlu bir sekilde yapilacaktir.
a. Hukuka ve Diiriistliik Kuralina Uygun Olma

Sirketimiz kisisel verileri isleme faaliyeti stresince yapmis oldugu tim islemlerde basta
Anayasa ve Kanun olmak tzere mevcut hukuki diizenlemelere ve evrensel hukuk ilkelerine
uygun hareket etmektedir. Bunun yaninda veri isleme faaliyetinin Medeni Kanun’un 3.
Maddesinde tanimlanan diristliik kuralina uygun olarak yapilmasi, diger bir ifade ile veri
islenirken hakkin kotiye kullanilmamasi Sirketimizin is slireglerini olustururken dikkat

ettigi bir diger ilkeyi ifade etmektedir.
b. Dogru ve Gerektiginde Giincel Olma

Kisisel Verilerin dogru ve glincel olarak muhafaza edilmesi veri sahibi kisinin temel hak ve
ozgurliklerinin korunmasi acisindan énemlidir. Bu kapsamda Sirketimiz ilgili verilere dayal
olarak yurattagu faaliyetlerde verilerin glincelligi hususunda aktif 6zen géstermektedir. Bu
kapsamda verilerin glincelligi konusunda periyodik testler yapilmakta ve ilgili veri sahibi ile
iletisime gegcildiginde Sirket uhdesinde bulunan 6zellikle iletisim verilerinin dogrulugu
konusunda bilgi almaktadir. Bunun yaninda Sirketimiz dogru veya giincel olmayan verilerin
dizeltilmesi gergevesinde de veri sahiplerine yonelik tiim iletisim kanallarini agik tutmakta

ve kendilerinden gelen talepleri hukuki stire ve sartlara uygun olarak degerlendirmektedir.
c. Belirli, Acik ve Mesru Amaglar igin isleme

Sirketimiz veri isleme faaliyeti siresinde kisisel veri isleme faaliyetlerinin ilgili kisi
tarafindan acik bir sekilde anlasilabilir olmasini 6zellikle veri sahibinin kendisi ile paylasilan
aydinlatma metni basta olmak Uzere, acik rizanin metni ve veri sahibi talep formlarina
verilen cevaplardakiicerik ile saglamaktadir. Bunun yaninda veri sahibine kisisel veri isleme
faaliyetlerinin hangi hukuki isleme sartina dayali olarak gerceklestirildigi, kisisel veri isleme
faaliyetinin ve bu faaliyetin gergeklestiriime amacinin neler oldugu Sirketimiz tarafindan

paylasilan dokiimanlarda ve isbu Politikada ayrintili sekilde agiklanmaktadir.



d. islendikleri Amagla Baglantili, Sinirli ve Ol¢iilii Olma

Sirketimiz yalnizca islendikleri amacg ile sinirli olacak nitelik ve nicelikteki kisisel veriyi veri
sahibinden talep ederek isleme faaliyetine konu etmektedir. Bu kapsamda ilgili kisisel
veriler, Sirketin ilgili verinin temini sirasinda amacladig faaliyet ile sinirh olmak (zere
islenecek olup verinin temini sonrasinda ortaya ¢ikabilecek diger faaliyetlere veri sahibinin

tekrar acik rizasi alinmadigi slirece konu edilmeyecektir.

e. llgili Mevzuatta Ongoriilen veya islendikleri Amag i¢in Gerekli Olan Siire Kadar

Muhafaza Edilme

Sirketimiz uhdesinde bulunan kisisel verileri islendikleri amac icin gerekli olan sire
boyunca veya mevzuatta 6ngorilen sireler boyunca muhafaza etmekte olup her kisisel
veri kategorisinin bu kapsamda ne kadar sirelerle muhafaza edilecegi Sirketimizin
olusturdugu Kisisel Veri Envanterinde belirlenmistir. Bu kapsamda muhafaza siresi sona
ermis veriler isbu Politika’da yer alan Sirketimiz imha politikasi geregince imha edilecektir.
Ayrica veri sorumlusu statistndeki Sirketimiz, 6698 Sayili Kanun’un 16. maddesi uyarinca
Veri Sorumlululari Sicili'ne kayit icin basvuru yaparken kisisel verilerin islenme amaci igin
gerekli azami sireyi, Veri Sorumlulari Sicili Hakkinda Yonetmeligin 9. maddesini

kapsaminda sicile kayit ylikimlalGginin bulunmasi halinde bildirmekle ylikimladir.



6. KIiSISEL VERILERI ISLEME SARTLARI

Kisisel verilerin islenmesi, Kanun’un 3. maddesinde tanimlanmistir. Buna gore; kisisel verilerin
tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak
kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza
edilmesi, degistiriimesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde
edilebilir hale getirilmesi, siniflandiriimasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler

Uzerinde gergeklestirilen her tirlu islem, kisisel verilerin islenmesi olarak kabul edilmistir

Kanun’un 5. Maddesi kapsaminda Sirketimiz kisisel veri isleme faaliyetini yalnizca isbu
maddede belirlenmis 8 (sekiz) sarttan herhangi birinin ilgili kisisel veri 6zelinde varligi halinde

gergeklestirebilmektedir.
a. Kanunlarda Agik¢a Ongériilmesi

Kanunlarda kisisel verilerin islenmesi gerektigine agik¢a yer veren bir hikim, veri isleme
sartlarindan birini olusturmaktadir. Bu cercevede Sirketimiz kanunlarda yazili hikimlerin
yerine getirilmesi maksadiyla veri isleme faaliyetini uygun alanlarda yerine getirmektedir.
Ornegin; calisanlara ait 6zliik bilgileri 4857 Sayili is Kanunu’nun 75. Maddesi kapsaminda

muhafaza edilmekte ve islenmektedir.
b. Fiili imkansizlik

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin, kendisinin ya da baskasinin hayati veya beden butinlGgtnin
korunmasi igin zorunlu olmasi halinde ilgili kisinin kigisel verileri islenebilecektir. Bu kapsamda
bilincini kaybetmis ve hayati tehlikesi olan bir kisiye yardim etmek maksadiyla Uzerinin
aranarak kisisel verilerine ulasilmasi bu cercevede hukuka uygun bir veri isleme faaaliyeti

olarak kabul edilmektedir.
c. Sozlesme’nin Kurulmasi ve ifasi icin Gerekli Olmasi

Sozlesme kapsaminda taraflarin hizmetlerini yerine getirmesi icin kisisel verinin islenmesi bir
zorunluluk arz ediyorsa bu veri isleme faaliyetinin hukuka uygun oldugu kabul edilmektedir.
Bu kapsamda kisisel veriler yalnizca S6zlesme’de yer alan ifa amaglari kapsaminda islenecektir.
Bu kapsamda Sirketimiz ifa etmekte oldugu hizmetler gergevesinde imzalanan sézlesmesel

yukumliltklerin yerine getirilmesi icin kisisel veri isleme faaliyetlerini stirdirmektedir.



d. Veri Sorumlusunun Hukuki Yiikiimliiliiglinii Yerine Getirebilmesi icin Zorunlu Olmasi

Veri Sorumlusu statiistindeki Sirketimiz, kanunlardan kaynaklanan yikimlultklerini yerine
getirebilmek icin ¢alisanlarinin, 6grenci veya velilerinin basta olmak Uzere iliskide oldugu
3. Kisilerin verilerini islemektedir. Bu cercevede, Sirket c¢alisanlarina yapilan maas
o0demeleri, asgari gecim indirimi hesaplamasi, kayitl 6grenci verilerinin devlet kurumlari
ile paylasilmasi gibi hususlarda isbu sarta dayanarak kisisel veri isleme faaliyeti Sirketimizce

yuritilmektedir.
e. Kisisel Verilerin ilgili Kisi Tarafindan Alenilestirilmis Olmasi

ilgili Kisi (Veri sahibi) tarafindan herhangi bir sekilde kamuoyuna agiklanmis verilerin
islenmesi hukuka uygun sayilmistir. Bu noktada alenilestirilen verinin veri sahibi tarafindan
alenilestirme saiki ile kamuoyuyla paylasilmasi gerekmektedir. Kisisel Veri her ne kadar
kamuoyuna bir sekilde aciklanmis ise de alenilestirme amaci bulunmamasi halinde verinin
islenmesi mimkin degildir. Bunun yaninda kisisel verinin yalnizca alenilestirme maksadi
cercevesinde islenmesi, baska herhangi bir konuda isbu verilerin islemeye konu
edilmemesi gereklidir. Ornegin, aracini satmak maksadiyla internet (zerinden arac
bilgilerini ve iletisim bilgilerini paylasan kisinin verileri yalnizca arag¢ satisinin

gerceklestiriimesi maksadiyla islenebilecektir.

f. Kisisel Verilerin islenmesinin Bir Hakkin Tesisi, Kullanilmasi veya Korunmasi igin

Zorunlu Olmasi

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin zorunlu olmasi halinde ilgili kisinin kisisel
verilerinin islenmesi mimkiindiir. Ornegin, Sirketimizin tarafi oldugu sézlesme sona
erdikten sonra, olasi yasal takiplere karsi zamanasimi siresinin sonuna kadar fatura,
sozlesme, kefaletname gibi belgelerin bu amaglar icin saklanmasi bu kapsamda

degerlendirilecektir.

g. Veri islemenin ilgili Kisinin Temel Hak ve Ozgiirliiklerine Zarar Vermemek Kaydiyla

Veri Sorumlusunun Mesru Menfaatleri igin Zorunlu Olmasi

ilgili Kisi’nin temel hak ve &ézgiirliklerine zarar vermemek kaydi ile veri sorumlusunun
mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi durumunda, kisisel verilerinin

islenmesi mimkiindir. Bu kapsamda Veri Sorumlusu’nun veri isleme faaliyeti sonrasinda



elde edecegi menfaat, diger bir ifade ile fayda, mesru, ilgili kisinin temel hak ve 6zgurlugu
ile yarisabilecek yeterli diizeyde etkin, belirli ve halihazirda mevcut olan bir menfaatine
iliskin olmalidir. Bunun yaninda elde edilecek faydanin yaninda kisisel verisi islenen kisinin
de temel hak ve 6zglrliklerine zarar verilmemesi gereklidir. Sirket tarafindan kazanilan
mesru menfaatin ilgili hak ve 6zgirliklerle birlikte degerlendirilerek bu mesru menfaatin

ciddi, 6nemli ve halihazirda mevcut oldugunun da tespiti gereklidir.

Sirketimiz isbu hassas sartin hukuka uygun bir sekilde veri isleme faaliyetine konu edilmesi
icin gerekli degerlendirmeleri ve incelemeleri yapmaktadir. Bu kapsamda Sirketimiz iki
katmanli bir degerlendirme o6ngérmekte olup ilk degerlendirmede veri sorumlusu
Sirketimizin mesru menfaatinin varhgi tespit edilmekte ve sonrasinda bu menfaatin ilgili
kisinin temel hak ve 0ozgirliklerine zarar verip vermedigi belirlenmektedir. Bu
degerlendirme asamalarindan olumsuz sonug alinan kisisel veriler Sirketimiz tarafindan

veri isleme faaliyetine bu madde altinda konu edilmemektedir.
h. Acik Riza

Onemle belirtmek isteriz ki Sirketimiz tarafindan elde edilen kisisel verilerin islenmesinde
oncelikle yukarida belirtilen hukuka uygunluk sebepleri degerlendirilerek bu sebepler
kapsaminda kisisel veri isleme faaliyeti ylritiilmektedir. Kisisel Veri isleme faaliyetinin
yukarida belirtilmis sartlardan hicbiri icerisinde degerlendirilememesi halinde Sirketimiz
tarafindan ilgili kisinin acik rizasina basvurulmaktadir. Sirket politikasi kapsaminda alinan
acik rizalar yazili olarak ilgili kisilerde temin edilmekte ve agik riza igeriginde kisisel verinin
isleme amaci, aktarim yapilmasi halinde veri aktarimina iliskin bilgiler, verinin kullanilacagi

alanlar acikca belirtilmektedir.



7. KiSISEL VERILERi SAKLAMAYI GEREKTIREN iSLEME AMAGCLARI

Politika’nin 6. maddesinde verilen bilgiler 1siginda Sirketimiz asagida yer verilen amaclar

dogrultusunda kisisel verileri isleme faaliyetlerini ylritmektedir.

a.

Sirket tarafindan sunulan egitim hizmetlerinden kisisel veri sahiplerini faydalandirmak
icin gerekli calismalarin Sirket departmanlari tarafindan yerine getirilmesi amaci
dogrultusunda; sozlesme sireglerinin ve/veya hukuki taleplerin takibi, 6grenci-veli
iliskileri yonetimi sureclerinin planlanmasi ve icrasi, satis-pazarlama siireglerinin
planlanmasi, yiritilmesi ve tamamlanmasi, uzaktan egitim siireclerinin yonetimi,
Ogrenci veya veli talep ve/veya sikayetlerinin takibi,

Sirket tarafindan yirutulen ticari faaliyetlerin gerceklestirilmesi icin ilgili is birimleri
tarafindan gerekli galismalarin yapilmasi ve buna bagl is slreglerinin ylritilmesi
amaci dogrultusunda; bilgi glvenligi slireclerinin planlanmasi, denetimi ve icrasi,
kurumsal iletisim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi, is slrekliginin saglanmasi
faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi, bilgi teknolojileri alt yapisinin olusturulmasi
ve yOnetilmesi, finans ve/veya muhasebe islerinin takibi, etkinlik yonetimi, kurumsal
sosyal sorumluluk faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi, kurumsal yénetim faaliyetlerin
planlanmasi ve icrasi, is faaliyetlerinin etkinlik/verimlilik ve/veya yerindelik
analizlerinin gergeklestirilmesi faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi, is ortaklari
ve/veya tedarikgilerin bilgiye erisim yetkilerinin planlanmasi ve icrasi, is faaliyetlerinin
planlanmasi ve icrasi, arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi
Sirket’in insan kaynaklari politikalari ve streclerinin planlanmasi ve icra edilmesi amaci
dogrultusunda; calisanlarin ve calisan adaylan ile isbirligi icerisinde oldugumuz
kuruluslarin calisanlarinin is akdi ve/veya mevzuattan kaynakl yuktamluliklerin yerine
getirilmesi, is faaliyetlerinin ylritebilmesi icin ihtiyaci olan Uriin ve hizmetlerin temin
edilmesi, is faaliyetlerinin takibi ve/veya denetimi, yan haklar ve menfaatlerin
planlanmasi ve icrasi, personel temin slreclerinin vyuratilmesi, performans
degerlendirme sireclerinin  planlanmasi  ve takibi, yetenek-kariyer gelisimi
faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi, sirket ici egitim faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya
icrasl, memnuniyet ve/veya baghlik siireclerinin planlanmasi ve icrasi, insan kaynaklari
sureglerinin planlanmasi, Uretim igin gerekli olan insan kaynaklari ihtiyaglarinin

planlanmasi ve icrasi, calisanlara yonelik kurumsal iletisim ve/veya calisanlarin katilim



8.

sagladigl kurumsal sosyal sorumluluk ve/veya sivil toplum kuruluslari faaliyetlerinin
planlanmasi ve/veya icrasi,

Sirket’in veya Sirket ile is iliskisi icerisinde olan kisilerin hukuki ve ticari glivenliginin
temini dogrultusunda; sirket faaliyetlerinin sirket prosedirleri ve/veya ilgili mevzuata
uygun olarak yurutilmesinin temini icin gerekli operasyonel faaliyetlerinin planlanmasi
ve icrasl, is sagligi ve/veya glvenligi streglerinin planlanmasi ve/veya icrasi, yetkili
kuruluslara mevzuattan kaynakl bilgi verilmesi, hukuk islerinin takibi, ziyaretgi
kayitlarinin olusturulmasi ve takibi, sirket yerleskeleri ve/veya tesislerinin glivenliginin
temini, sirket operasyonlarinin glvenliginin temini, sirket denetim faaliyetlerinin
planlanmasi ve icrasi, verilerin dogru ve giincel olmasinin saglanmasi, sirketin finansal
risk sreclerinin planlanmasi ve/veya icrasi,

Sirket calisanlarinin, egitim hizmeti alan 6grencilerin ve velilerinin pandemi
kosullarinda sagliklarini olumsuz yonde etkileyecek hususlardan kaginmak amaciyla,
mevzuatin mimkin kildigi ve izin verdigi HES kodu sorgulama islemlerinin yapilmasi,

TEKNiK VE iDARi TEDBIRLER

Kigisel verilerin guvenli bir sekilde saklanmasi, hukuka aykiri olarak islenmesi ve

erisilmesinin 6nlenmesi ile kisisel verilerin hukuka uygun olarak imha edilmesi igin

Kanunun 12’nci maddesiyle Kanunun 6’nci maddesi dordiincu fikrasi geregi 6zel nitelikli

kisisel veriler icin Kurul tarafindan belirlenerek ilan edilen yeterli 6nlemler cercevesinde

Sirket tarafindan teknik ve idari tedbirler alinmaktadir.

a.

Teknik Tedbirler

Sirket tarafindan, isledigi kisisel verilerle ilgili olarak alinan teknik tedbirler asagida

sayllmistir:

Sizma (Penetrasyon) testleri ile Sirketimiz bilisim sistemlerine yonelik risk, tehdit,

zafiyet ve varsa acikliklar ortaya cikarilarak gerekli 6nlemler alinmaktadir.

. Bilgi glivenligi olay yonetimi ile gercek zamanl yapilan analizler sonucunda bilisim

sistemlerinin strekliligini etkileyecek riskler ve tehditler siirekli olarak izlenmektedir.
Bilisim sistemlerine erisim ve kullanicilarin yetkilendirilmesi, erisim ve yetki matrisi ile
kurumsal aktif dizin Gzerinden givenlik politikalari araciligi ile yapilmaktadir.
Kurumun bilisim sistemleri teghizati, yazilim ve verilerin fiziksel glivenligi icin gerekli

onlemler alinmaktadir.



vi.

Vii.

viii.

Xi.

Xii.

Xiii.

Xiv.

XV.

XVi.

Cevresel tehditlere karsi bilisim sistemleri glivenliginin saglanmasi igin, donanimsal
(sistem odasina sadece yetkili personelin girisini saglayan erisim kontrol sistemi, 7/24
calisan izleme sistemi, yerel alan agini olusturan kenar anahtarlarin fiziksel glivenliginin
saglanmasi, yangin sondiirme sistemi, iklimlendirme sistemi vb.) ve yazilimsal (glivenlik
duvarlari, atak onleme sistemleri, ag erisim kontroll, zararli yaziimlari engelleyen
sistemler vb.) 6nlemler alinmaktadir.

Kisisel verilerin hukuka aykiri islenmesini 6nlemeye yonelik riskler belirlenmekte, bu
risklere uygun teknik tedbirlerin alinmasi saglanmakta ve alinan tedbirlere yonelik
teknik kontroller yapilmaktadir.

Sirket igerisinde erisim prosedirleri olusturularak kisisel verilere erisim ile ilgili
raporlama ve analiz ¢alismalari yapiimaktadir.

Kisisel verilerin bulundugu saklama alanlarina erisimler kayit altina alinarak uygunsuz
erisimler veya erisim denemeleri kontrol altinda tutulmaktadir.

Sirket, silinen kisisel verilerin ilgili kullanicilar igin erisilemez ve tekrar kullanilamaz
olmasi icin gerekli tedbirleri almaktadir.

Guvenlik aciklari takip edilerek uygun gilivenlik yamalari yliklenmekte ve bilgi sistemleri
glincel halde tutulmaktadir.

Kisisel verilerin islendigi elektronik ortamlarda gli¢li parolalar kullaniilmaktadir.

Kisisel verilerin islendigi elektronik ortamlarda glvenli kayit tutma (loglama) sistemleri
kullanilmaktadir.

Kisisel verilerin glivenli olarak saklanmasini saglayan veri yedekleme programlari
kullanilmaktadir.

Elektronik olan veya olmayan ortamlarda saklanan kisisel verilere erisim, erisim
prensiplerine goére sinirlandirilmaktadir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin giivenligine ynelik ayri politika belirlenmistir.

Sirket nezdinde tutulan kisisel veriler mimkin oldugunda azaltilmalidir.

idari Tedbirler

Sirket tarafindan, isledigi kisisel verilerle ilgili olarak alinan idari tedbirler asagida

sayillmistir:

Calisanlarin niteliginin gelistiriimesine yonelik, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak

islenmenin dnlenmesi, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak erisilmesinin dnlenmesi,



kisisel verilerin muhafazasinin saglanmasi, iletisim teknikleri, teknik bilgi beceri, 4857
saylli Kanun ve ilgili diger mevzuat hakkinda egitimler verilmektedir.

ii.  Gorev sliresi sonra eren ¢alisanlarin sistemlerdeki kisisel veriye ulasmasina iliskin
yetkilendirmeleri derhal kaldirilmaktadir.

iii.  Sirket tarafindan yiritilen faaliyetlere iliskin calisanlara gizlilik s6zlesmeleri
imzalatilmaktadir.

iv. Kisisel veri islemeye baslamadan 6nce Sirket tarafindan, ilgili kisileri aydinlatma
yakimliligi yerine getirilmektedir.

v.  Kisisel veri isleme envanteri hazirlanmistir.

vi.  Kurum igi periyodik ve rastgele denetimler yapiimaktadir.

vii. Calisanlara yonelik bilgi glivenligi egitimleri verilmektedir.

9. KIiSISEL VERI IMHASINI GEREKTIREN SEBEPLER
Kisisel Veriler,

a. lIslenmesine esas teskil eden ilgili mevzuat hiikiimlerinin degistirilmesi veya ilgas,

b. islenmesini ve saklanmasini gerektiren amacin ortadan kalkmasi,

c. Kisisel verileri islemenin sadece acik riza sartina istinaden gerceklestigi hallerde,
ilgili kisinin acik rizasini geri almasi,

d. Kanun’un 11 inci maddesi geregi ilgili kisinin haklari cergevesinde kisisel verilerinin
silinmesi ve yok edilmesine iliskin yaptigi basvurunun Sirket tarafindan kabul
edilmesi,

e. Sirketin, ilgili kisi tarafindan kisisel verilerinin silinmesi, yok edilmesi veya anonim
hale getirilmesi talebi ile kendisine yapilan basvuruyu reddetmesi, verdigi cevabi
yetersiz bulmasi veya Kanun’da 6ngorilen siire icinde cevap vermemesi hallerinde
Kurul’a sikayette bulunulmasi ve bu talebin Kurul tarafindan uygun bulunmasi,

f. Kisisel verilerin saklanmasini gerektiren azami slrenin gecmis olmasi ve kisisel
veriler daha uzun siire saklamayi hakli kilacak herhangi bir sartin mevcut olmamasi,
Durumlarinda Sirket tarafindan ilgili kisinin talebi tzerine silinir, yok edilir ya da

re’sen silinir yok edilir veya anonim hale getirilir.



10. GZEL NITELIKLi KiSiSEL VERi POLITiKASI

Ozel Nitelikli Kisisel Veri’nn tanimi 6698 Sayili Kanun’un 6. Maddesinde yapilmistir. Buna gore
ozel nitelikli kisisel veri; Kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi dlstincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi
veya diger inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tyeligi, sagligi, cinsel hayati,
ceza mahkumiyeti ve glvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri 6zel

nitelikli kisisel veridir.

Sirketimiz 6zel nitelikli verileri yalnizca kanunlarda 6ngérilen hallerde veya kisinin agik rizasina

dayanarak islemektedir.
a. Muhafaza ve isleme Kosullar

Ozel Nitelikli Kisisel Veriler 6grenilmesi halinde ilgili kisi hakkinda ayrimcilik yapilmasina veya
magduriyete neden olabilecek nitelikteki verilerdir. Bu nedenle diger kisisel verilere gore ¢ok
daha siki sekilde korunmalari gerekmektedir. Bu kapsamda Kanun gerekli tedbirlerin alinmasi
icin Kisisel Verileri Korumu Kurulu’na (“Kurul”) yetki vermis olup bu ¢ercevede Kurul tarafindan
“Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesinde Veri Sorumlularinca Alinmasi Gereken Yeterli
Onlemler" ile ilgili 31/01/2018 Tarihli ve 2018/10 Sayilh Karari yayinlanmistir. Sirketimiz
tarafindan isbu karar kapsaminda tanimlanmis onlemlere riayet etmekte olup 6zel nitelikli

verilere iliskin Politika kapsaminda alinan tedbirlere asagida yer verilmistir.

b. Teknik ve idari Tedbirler

i. Ozel nitelikli kisisel veri isleme siireclerinde yer alan calisanlara yonelik 6zel nitelikli
kisisel veri glivenligi konusunda egitimler verilmis, gizlilik sozlesmeleri yapilmis, verilere
erisim yetkisine sahip kullanicilarin yetkileri tanimlanmistir.

ii. Ozel nitelikli kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi elektronik
ortamlar kriptografik yontemler kullanilarak muhafaza edilmekte, kriptografik
anahtarlar glivenli ortamlarda tutulmakta, tiim islem kayitlari loglanmakta, ortamlarin
glvenlik gincellemeleri sirekli takip edilmekte, gerekli glivenlik testlerinin dizenli
olarak yapilmasi/yaptiriimasi, test sonuglarinin kayit altina alinmasi,

iii. Ozel nitelikli kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi fiziksel
ortamlarin yeterli glivenlik dnlemleri alinmakta, fiziksel glivenligi saglanarak yetkisiz

giris cikislar engellenmektedir.



iv. Ozel nitelikli kisisel veriler e-posta yoluyla aktarilmasi gerekiyorsa sifreli olarak
kurumsal e-posta adresiyle veya KEP hesabi kullanilarak aktarilmaktadir. Tasinabilir
bellek, CD, DVD gibi ortamlar yoluyla aktarilmasi gerekiyorsa kriptografik yontemlerle
sifrelenmekte ve kriptografik anahtar farkli ortamda tutulmaktadir. Farkli fiziksel
ortamlardaki sunucular arasinda aktarma gerceklestiriliyorsa, sunucular arasinda VPN
kurularak veya sFTP yontemiyle veri aktarimi gergeklestiriimektedir. Kagit ortami
yoluyla aktarimi gerekiyorsa evrakin ¢alinmasi, kaybolmasi ya da yetkisiz kisiler
tarafindan goriilmesi gibi risklere karsi gerekli énlemler alinmakta ve evrak “gizli”

formatta gonderilmektedir.



11. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

a. Yurtigine Aktarim

Sirketimiz, kisisel verilerin 3. Kisilere aktarilmasi hususunda, diger kanunlarda yer alan
hikimler sakh kalmak kaydiyla, Kanun’da 0Ongorilen sartlari hassasiyetle yerine
getirmektedir. Bu cercevede, kisisel veriler, asagida yer verilen ve Politika’nin 6.
maddesinde detayli olarak islenen sartlarin varligi halinde veri sahibinin acik rizasi

olmaksizin, diger hallerde ise veri sahibinin acik rizasi ile aktarilabilecektir.

i. Kanunlarda acikca 6ngoriilmesi,

ii. Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden
bltlinliglinin korunmasi igin zorunlu olmasi,

iii. Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sdzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

iv. Veri sorumlusunun hukuki yikimliligina yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi,

v. Veri sahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

vi. Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi,

vii. Veri sahibinin temel hak ve ozglrliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri

sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

Yeterli 6nlemler alinmak kaydiyla; saglik ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler
bakimindan kanunlarda 6ngorilmesi, saglk ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli kisisel

veriler bakimindan ise,

i. Kamu saghginin korunmasi,

ii. Koruyucu hekimlik,

iii. Tibbi teshis,

iv. Tedavi ve bakim hizmetlerinin yirttilmesi,

v. Saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi gibi amaclarla acik riza

temin edilmeksizin kisisel verileriniz aktarilabilecektir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin aktariimasinda da, bu verilerin islenme sartlarinda belirtilen

kosullara uyulmaktadir.

b. Yurt disina Aktarim



Temel ilke olarak yurt disina kisisel veri aktarimi ilgili kisinin agik rizasi ile yapilmaktadir.
Acik rizanin bulunmadigi kosullarda ise Sirketimiz blinyesinde bulunan kisisel veriler ve
ozel nitelikli kisisel veriler isbu madde kapsaminda da belirtilen Kanun’un 5.
Maddesinin 2. Fikrasinda sayilan hallerden birinin varligi halinde veya 6zel nitelikli
veriler icin 6. Madde 3. fikrasinda sayilan hallerin varhigl halinde ve aktarim yapilacak
yabanci ulkede kisisel veriler igin yeterli korumanin bulunmasi kosuluyla yabanci

ulkelere aktarilabilecektir.
c. Kisisel Verilerin Aktarimina iliskin Kategorizasyon

Sirket, kisisel verileri Kanun’un 8. ve 9. maddelerindeki ilkelere uygun olarak ve
Kanun’un 10. maddesindeki aydinlatma yukimluligini vyerine getirerek veya
Kanun’daki aktarima iliskin ve Kurulu’un olusturacagl istisnalar kapsaminda

aktarmaktadir.
Buna gore kisisel veriler;

i. Is Ortaklan ile Paylasim:
Sirket ticari faaliyetlerini ylritlrken hizmetlerin gelistirilmesi, satisi, tanitimi ve
pazarlamasi, ortak musteri baghligi programlarinin yiritilmesi gibi amaclarla is
ortakhg kurdugu taraflar Sirketin is ortaklarini olusturmaktadir. Bu amaclari
gerceklestirmek igin ilgili kisilerin verilerini paylastiklari amaca uygun, sinirl ve
Olgululik ilkesine uygun olarak veri islenmekte ve gerekli glivenlikler alinarak
aktarilabilmektedir.

ii. Tedarikgilerle Paylagim:
Sirket’in sozlesmesel iliski icinde oldugu tedarikgilere islenen amaca uygun, sinirh
ve oOlcululik ilkesine uygun olarak tutulan veriler sadece iliski kapsami ile sinirli
olmak Uzere aktarilmaktadir.

iii. Grup Sirketler:
Sirket’in hissedari oldugu veya Sirket’in hissedari olan sirket veya kurumlara sinirl,
Olclill ve islenen amacla sinirh faaliyeti veya insan kaynaklari kapsaminda islenen
kisisel veriler veya calisanlarin kisisel verileri sinirh ve 6lcili  olarak
aktarilabilmektedir.

iv. Sirket Yetkilileri:



Sirket’in imza sirkiilerinde veya 0zel vekaletnamelerle yetkilendirilmis kisilerin
Sirket’in ticari faaliyetlerine iliskin stratejilerin tasarlanmasi, Ust diizeyde
yonetimin saglanmasi ve denetim amaglariyla sinirli olarak aktarilmaktadir.

v. Hukuken Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslari:
ilgili mevzuat hiikiimlerine gore Sirket’ten bilgi ve belge almaya yetkili kamu kurum
ve kuruluslarina amag¢ kapsaminda sinirh ve o6lgullu kisisel verinin aktarimi
mUamkuindur.

vi. Hukuken Yetkili Ozel Hukuk Kisileri:

ilgili mevzuat hiikiimlerine gore Sirket’ten bilgi ve belge almaya yetkili 6zel hukuk

kisilerine talepleriyle sinirli ve 6lgill kisisel verilerin aktarimi yapilabilmektedir.
12. SIRKET’iN AYDINLATMA YUKUMLULUGU

6698 Sayili Kanun’un 10. maddesi kapsaminda, veri sahiplerinin, kisisel verilerin elde
edilmesinden 6nce yahut en gec elde edilmesi sirasinda aydinlatiimasi gerekmektedir. S6z

konusu aydinlatma ytkimliliga cercevesinde veri sahiplerine;

i.  Veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi,
ii. Kisisel verilerin hangi amacla islenecegi,
iii. Islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi,
iv.  Kisisel veri toplamanin yéntemi ve hukuki sebebi,
v. 6698 Sayuli Kanun’un 11. maddesinde?! sayilan ilgili kisinin haklar konusunda

bilgilendirme yapilmaldir.

Sirket aydinlatma yukimliliglini yerine getirmek amaciyla, slire¢ ve verileri islenen
kisiler bazinda, yukarida belirtilen 6698 Sayili Kanun hikmi ve Kurum tarafindan
yayinlanan Aydinlatma YikidmlGlGgindn Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar

Hakkinda Teblig kapsaminda veri sahiplerine sunulmak Uzere aydinlatma beyanlari

1 Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme, kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,
kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme, yut
icinde ve yurt disinda kisisel verilerin aktarildig tglinci kisileri 6grenme, kisisel verilerin eksik ya da
yanhs islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme, islenmekte olan kisisel verilerinin
silinmesini veya yok edilmesini isteme, diizeltiimesi talep edilen veya silinmesi ya da yok edilmesini
talep ettigi kisisel verilerin aktarilan lglincl kisilere bildirilmesini isteme, profilleme gibi otomatik
sistemler vasitasiyla kendisi aleyhine olusan sonuglara itiraz etme, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak
islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme hakkina sahiptir.



diizenlenmistir. isbu aydinlatma beyanlar Sirket calisanlari, Sirket aday calisanlari,
Sirketimiz binyesinde 6grenim goren ogrenciler ve veliler, ziyaretgiler ve bunlara sinirh
olmaksizin tim ilgili kisi kategorileri igin ayri ayri hazirlanmistir. Aydinlatma beyanlarinin
ilgili kisilere ulastiginin ispatini saglamak amaciyla tiim beyanlar yazili olarak yapiimistir.
Fiziksel olarak yapilan aydinlatma beyanlari kapsaminda ilgili kisinin 1slak imzasi alinmis
olup elektronik platformlar kapsaminda sunulan aydinlatma beyanlarinin okunduguna
dair ispat ise Sirketimiz bilgi teknolojileri departmani tarafindan tutulan log kayitlari ile

saglanmaktadir.

Sirketimiz kapsaminda yapilan veri isleme faaliyetlerinin asagidaki hususlara yonelik
olmasi halinde Kanun’un 28. Maddesinin 2. Fikrasi kapsaminda ilgili kisilere aydinlatma

beyaninda bulunulmayacaktir;

i. Kisisel veri islemenin su¢ islenmesinin 6nlenmesi veya su¢ sorusturmasi icin gerekli
olmasi.
ii. llgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi
iii. Kisisel veri islemenin bltce, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve
mali ¢ikarlarinin korunmasi igin gerekli olmasi.

13. iLGILi KiSININ HAKLARI

6698 Sayili Kanun’un 11. Maddesi kapsaminda ilgili kisilerin tamaminin veri sorumlusu
statlslindeki kisilere basvurarak asagidaki hususlarda bilgi alma hakkinin bulundugu
belirtilmistir. Buna gore veri sorumlusu statiisiine sahip Sirket’e de basvuran ilgili kisiler

kendisiyle ilgili asagidaki hususlarda bilgi talep edebilirler;

i. Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,
ii. Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,
iii. Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullaniimadigini 6grenme,
iv. Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tG¢tinci kisileri bilme,
v. Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini

isteme,



vi. 7 nci maddede 6ngoriilen sartlar cergevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme?,
vii. (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildig Gi¢linci
kisilere bildirilmesini isteme,
viii. Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,
ix. Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme,
a. Basvuru Usulii
ilgili taleplere iliskin basvurular 6698 Sayili Kanun’un 13. Maddesinde belirlenmis sartlara ve
Kurum tarafindan yayinlanmis Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Tebligine
uygun olarak hazirlanmistir;

i.  Yazih olarak Sirketin fiziksel adresine veya;

ii.  Kayith elektronik posta (KEP) adresi, glivenli elektronik imza, mobil imza ya da ilgili kisi
tarafindan Sirketimize daha dnce bildirilen ve Sirketimizin sisteminde kayith bulunan
elektronik posta adresini kullanmak suretiyle yapilabilecektir. Bu yollar haricinde
yapilan basvurular hukuka uygunluk ve veri glivenligi ilkeleri ¢ercevesinde dikkate

alinmayacaktir.

Buna gore Sirketimiz veri sahiplerinden gelecek talepleri iceren Tiirkce yazilmis basvurulara en
kisa slirede ve en ge¢ 30 (otuz) glin icerisinde e-posta veya fiziksel mektup yolu ile cevap
vererek taleplere gerekli cevaplarin verilmesini saglayacaktir. ilgili cevabin hazirlanmasinda
yapilan islemlerin ayrica maliyet gerektirmesi halinde ilgili maliyet basvurandan talep

edilecektir.

Basvurularin iceriginde asagidaki bilgilerin bulunmasi mevzuat geregi zorunlu olup herhangi
bir eksiklik halinde basvuru isleme alinamayacaktir. Buna gore basvurularda talebe iliskin bilgi
ve belgelerle birlikte;

i. llgili kisi ad, soyad ve basvuru yazili ise imzasi,

2 Kanun ve ilgili diger kanun hiilkiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler resen veya ilgili kisinin talebi tizerine
veri sorumlusu tarafindan silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.



ii. Tlrkiye Cumhuriyeti vatandaslar icin TC Kimlik Numarasi Yabancilar igin uyrugu
pasaport numarasi veya varsa kimlik numarasi,

iii. Tebligata esas yerlesim yeri veya is adresi,

iv. Bildirime esas elektronik posta adresi, telefon veya faks numarasi,

v. Talep Konusu’nun agik¢a belirtilmesi gereklidir.
Basvurular, Kisisel Verileri Koruma Kurulu (“KVKK”) tarafindan alinacak karar ile bir Gcret
tarifesi yayinlamadig siirece (cretsiz olarak yapilacak olup basvuruya iliskin cevaplamalar
Kurul tarafindan yayinlanan teblig kapsaminda iicretlendirilecektir. ilgili kisiler taleplerini

iletmek amaciyla Sirketimiz ile kvkk.bilgi@istek.k12.tr mail adresi lzerinden veya ISTEK

istanbul Egitim Hizmetleri Genel Miidiirligii Acilbadem Mah. Bag Sok. No:8 34718 Acibadem

Kadikdy istanbul adresine yazili basvuru yaparak her zaman iletisime gecebilirler.
b. Sirket Tarafindan Reddedilecek Bagvurular

Sirketimiz asagida yer alan hallerde basvuruda bulunan kisinin basvurusunu, gerekcesini

aciklayarak reddedebilir:

i. Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma,
planlama ve istatistik gibi amaclarla islenmesi

ii. Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu glivenligini, kamu dizenini,
ekonomik glivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da
sug teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaclarla ya da ifade
Ozgurligl kapsaminda islenmesi

iii. Kisisel verilerin milli savunmayi, milli glivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya
ekonomik glivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu
kurum ve kuruluslari tarafindan yiritilen 6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler
kapsaminda islenmesi

iv. Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin
olarak yargl makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi

v. Kisisel veri islemenin sug islenmesinin dnlenmesi veya suc¢ sorusturmasi icin gerekli
olmasi

vi. Kisisel veri sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin

islenmesi


mailto:kvkk.bilgi@istek.k12.tr

vii.

viii.

Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu
kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme
veya dizenleme gorevlerinin yurutilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi
icin gerekli olmasi

Kisisel veri islemenin bitge, vergi ve mali konulara iliskin olarak devletin ekonomik ve
mali gikarlarinin korunmasi igin gerekli olmasi

Kisisel veri sahibinin talebinin diger kisilerin hak ve 6zgurliklerini engelleme ihtimali
olmasi

Talep edilen bilginin kamuya agik bir bilgi olmasi.



14. KiSISEL VERI SAHIPLERININ VE KiSISEL VERILERIN KATEGORIZASYONU iLE SAKLANMA
SURELERI

a. Kisisel Veri Sahiplerinin Kategorizasyonu
Sirketimiz tarafindan, asagida siralanan kisisel veri sahibi kategorilerinin kisisel verileri
islenmekle birlikte, isbu Politika’nin uygulama kapsami 6grencilerimiz, 6grenci velilerimiz,
potansiyel 6grencilerimiz ve 6grenci velilerimiz, galisanlarimiz, ¢alisan adaylarimiz, sirket
yetkilileri, ziyaretgilerimiz, isbirligi icinde oldugumuz kurumlarin ¢alisanlari ve yetkilileri ve
Uclincu kisilerle sinirhdir. Asagida isbu veri sahibi kategorilerinin tanimlarina yer verilmistir;
Ogrenci: Sirketimiz tarafindan faaliyetleri yiiriitiilen okullarin herhangi birinde kayith olarak
ogrenim goren gercek kisiler,
Ogrenci Velisi: Sirketimiz tarafindan faaliyetleri yiriitiilen okullarin herhangi birinde kayitli
olarak 6grenim goren gercek kisilerin anne, baba veya vasisi olan gercek kisiler,
Potansiyel Ogrenci: Sirketimiz tarafindan faaliyetleri yiritilen okullarin herhangi birinde
0grenim goérme talebini kendisi veya velisi araciligiyla herhangi bir sekilde Sirketimize bildirmis
ve heniz kayith olarak 6grenim gérmeyen gergek kisiler,
Potansiyel Ogrenci Velisi: Sirketimiz tarafindan faaliyetleri yiiriitiilen okullarin herhangi
birinde 6grenim gérme talebini kendisi veya velisi araciligiyla herhangi bir sekilde Sirketimize
bildirmis ve heniz kayitli olarak 6grenim gérmeyen gergek kisilerin anne, baba veya vasisi olan
gercek kisiler,
Mezun: Sirketimiz tarafindan faaliyetleri yiritilen okullarin herhangi birinde 6grenimini
tamamlayarak diploma almaya hak kazanmis gercek kisiler,
Calisan: 4857 Sayili is Kanunu kapsaminda Sirketimiz icin hizmet akdine dayali olarak ¢alisan
gercek kisiler
Calisan Adayi: Sirketimize herhangi bir yolla is basvurusunda bulunmus ya da 6zge¢cmis ve ilgili
bilgilerini sirketimizin incelemesine agmis olan gergek kisiler
Ziyaretgi: Sirketimizin sahip oldugu fiziksel yerleskelere cesitli amaclarla girmis olan veya
internet sitelerimizi ziyaret eden gercek kisiler
3. Kisi: Sirketimizin yukarida bahsi gecen taraflarla arasindaki ticari islem glivenligini saglamak
veya bahsi gecen kisilerin haklarini korumak ve menfaat temin etmek Uzere bu kisilerle iliskili
olan ticlincii taraf gercek kisiler (Orn. Kefil, Refakatci, Aile Bireyleri ve yakinlar)
Sirket Yetkilisi: Sirketimizin yonetim kurulu Gyesi ve diger yetkili gercek kisiler

Gergek Kisi Tacir: Tirk Ticaret Kanunu’na gore sahis sirketi sahibi gercek kisi



isbirligi icerisinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari ve Yetkilileri: Sirketimizin her turli is
iliskisi icerisinde bulundugu kurumlarda (is ortagl, tedarik¢i gibi, ancak bunlarla sinirli
olmaksizin) calisan, bu kurumlarin hissedarlari ve yetkilileri dahil olmak lizere gercek kisiler)
b. Kisisel Verilerin Kategorizasyonu
Sirket, temelde kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan kisilerin
kisisel verilerini, kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi
olarak otomatik olmayan sekilde isleyebilmektedir. Bu kapsamda, kisisel verilerin islenmesi,
imhasi ve Kkisisel veri kategorizasyonunun esaslarinin belirlendigi isbu Politika Kanun,
yonetmelik ve Kurul teblig ve kararlari cercevesinde devamli olarak giincel tutulacaktir.
Bu kisisel veriler, is iliskisi, isci isveren iliskisi, tiketici islemi, egitim-6gretim hizmeti verilmesi,
Sirket’in is birimleri tarafindan vydiritiilen operasyonlar ve soOzlesmeler cercevesinde
islenmektedir. Kisisel veri sahipleri genel olarak: 6grenci ve 6grenci velileri, potansiyel 6grenci
ve potansiyel 6grenci velileri, Sirket ¢alisanlari, Sirket ¢alisan adaylari, s6zlesmesel iliskiye
girilen gergek kisiler, sirket yetkilileri, ziyaretgiler, is birligi igcinde oldugu kurum ve kuruluslarin
calisanlar ve yetkilileri ile Gglincu kisilerden olusmaktadir. Bu kisilerin verileri asagidaki
kategorilerde islenmektedir:
i. Kimlik Bilgisi: Ogrenci, Ogrenci Velisi, Potansiyel Ogrenci ve Ogrenci Velisi, Calisanlar,
Calisan Adaylari, Sirket Yetkilileri, is birligi icerisinde Oldugumuz Kurum veya Kuruluslarin
Calisanlar, Temsilcileri ve Sozlesmesel iliskiye Girilen Gergek Kisiler, Ziyaretgiler ve

Uclincu Kisiler.

ii. Iletisim Bilgisi (e-posta hesab, telefon numarasi vs.): Ogrenci, Ogrenci Velisi, Potansiyel
Ogrenci ve Ogrenci Velisi, Calisanlar, Calisan Adaylar, Sirket Yetkilileri, isbirligi icerisinde
olunan Kurum veya Kuruluslarin Calisanlari, S6zlesmesel iliskiye Girilen Gergek Kisiler ve

Uclincu Kisiler,

iii. Gorsel Bilgiler: ilgili kisiye ait fotograf ve video gorintiilerini icerir, Ogrenci, Ogrenci

Velisi, calisan ve calisan adaylarindan toplanmaktadir.

iv. Meslek ve Calisilan Yer Bilgisi: Calisanlar, Calisan Adaylar, Sirket Yetkilileri, ve
Sozlesmesel iliski icinde bulunulan Gg¢lincu kisiler.

v. Askerlik Bilgisi: Calisanlar, Calisan Adaylari

vi. Sabika Kaydi Bilgisi: Calisanlar, Calisan Adaylari, Sirket Yetkilileri,



vii.

viii.

Ozgecmis Bilgisi: Meslek, gecmiste bitirilen okullar, mezun olunan bdlim, not
ortalamasi, nakil olunan okul, sahip olunan sertifika bilgileri vb bilgileri igerir. Bu bilgiler
Calisanlar, Calisan Adaylari, Ogrenci Velilerinden toplanmaktadir.

Referans Bilgisi; 3. kisilerin ad-soyadi ve iletisim bilgilerini (e-posta ve telefon) Calisan

Adaylarindan toplanmaktadir.

. Surlcii Belgesi/Ehliyet Bilgisi: Calisanlar, Calisan Adaylari, Sirket Yetkilileri,

. Talep/Sikayet Yonetimi Bilgisi: Sirket’e yoneltilmis olan her tirli talep veya sikayetin

Xi.

Xii.

xiii.

Xiv.

XV.

XVi.

C.

alinmasi ve degerlendirilmesine iliskin kisisel veriler.

Fiziksel Mekan Giris ve Giivenlik Bilgisi: Fiziksel mekana giriste, fiziksel mekanin
icerisinde kalis sirasinda alinan kayitlar ve belgelere iliskin kisisel veriler; kamera
kayitlari, parmak izi kayitlari ve giivenlik noktasinda alinan kayitlar, sirket veya tesis
(okul) girislerinde alinan kayitlar vb. Bu veriler ziyaretgiler, calisanlar, Calisan Adaylari,
Sirket Yetkilileri herhangi bir sekilde Sirket kampuslerine giris yapmis bulunan Gginci
kisilerden toplanabilmektedir.

Finansal/Odeme Bilgisi: Sirket’in kisisel veri sahibi ile kurmus oldugu hukuki iliskinin
tipine gore yaratilan her tirli finansal sonucu gosteren bilgi, belge ve kayitlara iliskin
islenen kisisel veriler ile banka hesap numarasi, IBAN numarasi, kredi karti bilgisi,
finansal profil, malvarhg verisi, gelir bilgisi gibi verilerden olusmaktadir. Bu veriler
calisanlar, Calisan Adaylari, Sirket Yetkilileri, Ogrenci Velileri ve 6deme yapilacak {iciincii
kisilerden toplanabilmektedir.

Ogrenime iliskin Bilgiler: Sirket okullarinda 6grenim gérmekte olan 6grencilerin ve
mezunlarin  6grenim durumlarini  gosterir kisisel veriler; okul notlari, sinav
degerlendirmeleri, devamsizlik bilgileri, diploma bilgileri, alinan ders bilgileri, din dersi
muafiyet bilgileri

Ozel Nitelikli Kisisel Veriler: KVKK m. 6’da belirtilen veriler (Ornegin, calisanlarin kan
grubu da dahil saglik verileri)

islem Giivenligi Bilgisi: Sirket’in ticari faaliyetlerini yiritiirken teknik, idari, hukuki ve
ticari glivenligimizi saglamamiz icin islenen kisisel veriler,

Hukuki islem ve Uyum Bilgisi: Sirket’in hukuki alacak ve haklarinin tespiti, takibi ve
borclarinin ifasi ile kanuni yikiamlaldklerinin ve Sirket’in ilke ve politikalarina uyum
kapsaminda islenen kisisel veriler,

Kisisel Verilerin Saklanma Siireleri



Sirketimiz blinyesinde muhafaza edilen kisisel veriler, kanunlarda ve mevzuatlarda
saklamaya iliskin bir stire ongoriilmesi halinde bu slreler boyunca saklanacaktir. Kisisel
verilerin saklanacag siire icin kanun ve diger mevzuatlarda kesin bir siire belirlenmemis
ise isbu kisisel veriler Sirketimizin verileri kullanarak sundugu hizmetlere gore
degerlendirilerek ticari teamdiller ve sektor uygulamalari da g6z oOnline alinarak
belirlenecek sirelerde saklanacaktir. Bu kapsamda Kisisel verilerin islendikleri amag igin

gerekli olan azami muhafaza edilme siresi belirlenirken;

i. llgili veri kategorisinin islenme amaci kapsaminda veri sorumlusunun faaliyet
gosterdigi sektorde genel teamiil geregi kabul edilen siire,

ii. ilgili veri kategorisinde yer alan kisisel verinin islenmesini gerekli kilan ve ilgili kisiyle
tesis edilen hukuki iliskinin devam edecegi siire,

iii. llgili veri kategorisinin islenme amacina bagh olarak veri sorumlusunun elde
edecegi mesru menfaatin hukuka ve dirustlik kurallarina uygun olarak gecerli
olacagi sire,

iv. llgili veri kategorisinin islenme amacina bagh olarak saklanmasinin yaratacag risk,
maliyet ve sorumluluklarin hukuken devam edecegi siire,

v. Belirlenecek azami sirenin ilgili veri kategorisinin dogru ve gerektiginde glincel
tutulmasina elverisli olup olmadigi,

vi. Veri sorumlusunun hukuki yikimlGlGagu geregi ilgili veri kategorisinde yer alan
kisisel verileri saklamak zorunda oldugu siire,

vii. Veri sorumlusu tarafindan, ilgili veri kategorisinde yer alan kisisel veriye bagh bir
hakkin ileri strilmesi icin belirlenen zamanasimi siresi Sirketimizce dikkate

alinmaktadir.

Sirket tarafindan islenen kisisel verilerin isleme amaclari sona ermis ve bu kapsama Sirket
veya mevzuat kapsaminda belirlenen isleme siireleri sona ermis ise isbu kisisel veriler
yalnizca olasi bir uyusmazhkta delil olarak kullanilmak veya bir hakkin savunulmasi
maksadiyla kullanilmak Uzere saklanmaktadir. Bu kapsamda saklanan kisisel verilere
yalnizca isbu amaclar icin erisiimekte olup verilerin baska herhangi bir amag icin
kullanilmamasi icin gerekli idari ve teknik tedbirler alinmaktadir. Bu kapsamda da kullanim
olasiliginailiskin siiresi sona eren kisisel veriler Sirketimizin veri imha politikasi kapsaminda

silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getiriimektedir.



15. KiSISEL VERILERIN MUHAFAZA SURELERI

Sirket tarafindan faaliyetleri kapsaminda islenmekte olan kisisel verilerle ilgili olarak;

a. Sureclere baglh olarak gerceklestirilen faaliyetler kapsamindaki tiim kisisel verilerle ilgili

kisisel veri bazinda saklama siireleri Kisisel Veri isleme Envanterinde;

b. Veri Kategorileri bazinda saklama stireleri VERBIS e kayitta;

c. Sireg bazinda saklama siireleri ise Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasinda yer alir.

S6z konusu saklama sireleri Gzerinde, gerekmesi halinde Sirket Hukuk Departmaninca

glncellemeler yapilir.

Saklama siireleri sona eren kisisel veriler igin re’sen silme, yok etme veya anonim hale

getirme islemi Hukuk Departmani’nin onayiyla Bilgi islemleri departmani tarafindan yerine

getirilir.
Tablo 1:
SUREC SAKLAMA SURESI iMHA SURESI
insan Kaynaklari Siireglerinin Faaliyetin sona ermesini Saklama Siiresinin Bitimini Takip Eden
Yaratilmesi takiben 10 yil ilk periyodik imha siiresinde
Calisanlar igin is Akdi ve Mevzuat Faaliyetin sona ermesini Saklama Stiresinin Bitimini Takip Eden
Kaynakli YGkimlaltklerin Yerine takiben 10 yil ilk periyodik imha suresinde

Getirilmesi

Sirket nezdinde galisanlar ve alt
isveren calisanlari icin is saghgi ve
giivenligi tedbirlerinin alinmasi ve
saglik raporlarinin kontrol

Faaliyetin sona ermesini
takiben 15 yil

Saklama Siiresinin Bitimini Takip Eden
ilk periyodik imha siresinde

Log Kayit Takip Sistemleri

islemin yapilmasini takip
eden 2 yil

Saklama Siiresinin Bitimini Takip Eden
ilk periyodik imha siresinde

Alt isveren Cahisanlari’na iliskin
denetimlerin ve yukimliltklerin
yerine getirilmesi

Alt isveren iliskisinin bitimini
takiben 10 yil

Saklama Siiresinin Bitimini Takip Eden
ilk periyodik imha siresinde

Tedarikgi veya Hizmet Saglayici ile
satin alma faaliyetinin yuratilmesi

Faaliyetin sona ermesini
takiben 10 yil

Saklama Siresinin Bitimini Takip Eden
ilk periyodik imha suresinde

Sozlesmeler

Sézlesmenin sona
ermesinden itibaren 10 yil

Saklama Siresinin Bitimini Takip Eden
ilk periyodik imha siresinde

isyeri giris-¢ikis kontrolii
kapsaminda kamera Kayitlari

ic Mekan 2 ay
Dis Mekan 3 ay

Saklama Siresinin Bitimini Takip Eden
ilk periyodik imha siresinde

Egitim-Ogretim Hizmetinin
Verilmesi

Faaliyetin sona ermesini
takiben 10 yil

Saklama Suiresinin Bitimini Takip Eden
ilk periyodik imha siresinde

Egitim Ogretim Diploma

Bilgilerinin Verilmesi

Siiresiz

16. KiSISEL VERILERIN iMHA POLITIKASI

Sirketimiz, Tirk Ceza Kanunu’nun 138. maddesinde ve Kanun’un 7. maddesinde

dizenlendigi Gzere ilgili kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,




islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde Sirketimizin kendi kararina
istinaden veya kisisel veri sahibini talebi lizerine kisisel veriler silinir, yok edilir veya anonim

hale getirilir. Buna gore;

i. Kisisel verileri islemeye esas teskil eden ilgili mevzuat hiikiimlerinin degistirilmesi
veya ilgasi,

ii. Taraflar arasindaki sozlesmenin hi¢ kurulmamis olmasi, sozlesmenin gecerli
olmamasi, sozlesmenin kendilig§inden sona ermesi, sdzlesmenin feshi veya
sozlesmeden donilmesi,

iii. Kisisel verilerin islenmesini gerektiren amacin ortadan kalkmasi,

iv. Kisisel verileri islemenin hukuka veya durustlik kuralina aykiri oldugunun tespit
edilmesi,

v. Kisisel verileri islemenin sadece acik riza sartina istinaden gerceklestigi hallerde,
ilgili kisinin rizasini geri almasi, ilgili kisinin, Kanunun 11. maddesinin 1. fikrasinin
(e) ve (f) bentlerindeki haklari gergevesinde kisisel verileri isleme faaliyetine iligkin
yaptigl basvurunun Sirketimiz tarafindan kabul edilmesi,

vi. Kisisel verilerin saklanmasini gerektiren azami sirenin ge¢mis olmasina ragmen,
kisisel verileri daha uzun sire saklamayi hakli kilacak herhangi bir sartin mevcut
olmamasi,

vii. Kanunun 5. ve 6. maddelerindeki kisisel verilerin islenmesini gerektiren sartlarin

ortadan kalkmasi hallerinde,
Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ya da anonim hale getirilmesi gerekir.

Siresi sona eren ve kisisel verinin saklanmasini gerektirecek baska herhangi bir veri isleme
amaci mevcut olmayan kisisel veriler, saklama stirelerinin sona ermesini takiben 6 ay icerisinde

silinecek veya anonim hale getirilecektir.

Sirketimiz tarafindan imha politikasi kapsaminda kullanilacak silme, yok etme ve anonim hale

getirme yontemleri asagida belirtilmektedir.

a. Kisisel Verilerin Silinmesi Teknikleri

i.  Bulut Coziimleri icin Silme

Bulut sisteminde veriler silme komutu verilerek ve silinmis verileri geri getirme vyetkisi

olmaksizin silinmektedir.



ii.  Merkezi Sunucuda Yer Alan Ofis Dosyalari

Dosyanin isletim sistemindeki silme komutu ile silinmekte veya dosya ya da dosyanin

bulundugu dizin tzerinde ilgili kullanicinin erigim haklari kaldirilmaktadir.
iii.  Tasinabilir Medyada Bulunan Kisisel Verilerin Silinmesi

Sirketimizin Flash(harici) tabanli saklama ortamlarindaki kisisel veriler, sifreli olarak

saklanmakta ve bu ortamlara uygun yazilimlar kullanilarak silinmektedir.
iv.  Veri Tabanlari

Sirketimiz veri tabanlarinda bulunan kisisel veriler bulundugu ilgili satirlarin veri tabani

komutlariile (DELETE vb.) silinmektedir.
v. Kagit Ortaminda Bulunan Kisisel Veriler

Kagit ortaminda bulunan kisisel veriler karartma yontemi kullanilarak silinecektir. Karartma
islemi, ilgili evrak Gzerindeki kisisel verilerin, mimkin olan durumlarda kesilmesi, mimkin
olmayan durumlarda ise geri dondirtilemeyecek ve teknolojik ¢6ziimlerle okunamayacak

sekilde sabit mirekkep kullanilarak ilgili kullanicilara gériinemez hale getirilmesi seklinde

yapilr.

b. Kisisel Verilerin Yok Edilmesi Teknikleri

Kisisel verilerin yok edilmesi, kisisel verilerin hig kimse tarafindan higbir sekilde erisilemez, geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir. Bu kapsamda Sirketimiz
tarafindan kisisel veri bulunan kagitlarin imhasinda asagidaki sekilde tanimlanan yok etme

teknigi kullanilacaktir.
i.  Kagitlarin Yok Edilmesi

Sirketimiz tarafindan dokiimantasyon ve dosyalama yapilarak kagit Gzerinde muhafaza edilen
kisisel verilerin, kalici ve fiziksel olarak ortam (lizerine yazili oldugu ana ortamin yok edilmesi
gerekmektedir. Bu islem gerceklestirilirken dokliiman, kagit imha veya kirpma makinalari ile
anlasilmaz boyutta, yatay ve dikey olarak, geri birlestirilemeyecek sekilde kiiclik parcalara

bolinmektedir.

c. Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi Teknikleri



Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi 6698 Sayili Kanun’da kisisel verilerin, baska verilerle
eslestirilerek dahi higbir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle
iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi olarak tanimlanmaktadir. Bu kapsamda kisisel veri
kiimesinde yer alan verilerin bir kisminin degistirilerek veya cikarilarak ilgili kisinin kimliginin
saptanabilmesinin imkasiz hale getirilmesi anonim hale getirme faaliyeti olarak
degerlendirilmektedir. Anonim hale getirmedeki amag, veri ile bu verinin tanimladigi kisi
arasindaki bagin kopartilmasidir. Bu kapsamda asagidaki tekniklerden hangisine veya
hangilerine dayarak kisisel verilerin anonim hale getirilecegi tespit edilirken; verinin niteligi,
verinin buyuklGgu, verinin fiziki ortamlarda bulunma yapisi, verinin gesitliligi, verinin isleme
amaci, verinin islenme sikhgi, sirket yetkililerinin ilgili veriye erisimdeki yetki kontroli
seviyeleri dikkate alinmaktadir. Bir verinin silinmesi veya yok edilmesi yerine anonim hale
getirme tekniklerinin uygulanabilmesi igin Sirketimiz asagidaki t¢ temel ilkenin saglandigina
dair gerekli degerlendirmeyi yapmaktadirlar. Buna gore anonim hale getirilmis veri kiimesinin
bir baska veri kiimesiyle birlestirilerek anonimligin bozulamamasi, bir ya da birden fazla
degerin bir kaydi tekil hale getirebilecek sekilde anlamli bir biitliin olusturamamasi, ve anonim
hale getirilmis veri kiimesindeki degerlerin birlesip bir varsayim veya sonug Uretebilir hale

gelmemesi yapilan periyodik denetim ve kontrollerle Sirketimiz tarafindan saglanmaktadir.
i.  Degiskenlerin Cikarilmasi Teknigi

Bu teknik ile veri kimesinde yer alan degiskenlerden birinin veya birkaginin bitiinlyle silinerek
cikartilmasiyla kisisel veri anonim hale getiriimektedir. Béyle bir durumda tablodaki bitin
situn tamamiyla kaldirilacaktir. Bu teknik kaldirilan veri kimesinin tanimlama degeri yuksek
verilerden olusmasi halinde kullanilmaktadir. Ornegin asagidaki tabloda dogum tarihi bolimii

cikartilarak ilgili verilerden kisiye gitme imkani da ortadan kalirilmistir.

Cinsiyet Meslek Bitirdigi Okul Medeni Hal Dogum Tarihi
Erkek Avukat Yeditepe Uni. Evli 04.01.1986
Kadin Mimar Yeditepe Uni. Bekar 01.04.1980
Erkek Doktor Yeditepe Uni. Bekar 4.05.1990




Erkek Doktor Yeditepe Uni. Evli 12.07.1988

Kadin Avukat Yeditepe Uni. Bekar 10.05.1950

ii.  Kayitlarin Gikartilmasi Teknigi

Bu yontemde veri kiimesinde yer alan tekillik ihtiva eden bir satirin ¢ikartiimasi ile anonimlik
kuvvetlendirilir ve veri kiimesine dair varsayimlar Uretebilme ihtimali dustralir. Genellikle
cikartilan kayitlar diger kayitlarla ortak bir deger tasimayan ve veri kiimesine dair fikri olan
kisilerin kolayca tahmin vyiiritebilecegi kayitlardir. Ornek olarak asagida goriilecegi lizere
tabloda yer alan kisiler Gzerinden yapilan degerlendirmede tim “meslek” segmentini
¢cikarmaktansa sadece bir adet bulunan “mimar” meslek degiskeni cikarildiginda ilgili kisilere

iliskin yapilan islemlerde anonimlik gliclenmektedir.

Cinsiyet Meslek Bitirdigi Okul Medeni Hal Dogum Tarihi
Erkek Avukat Yeditepe Uni. Evli 04.01.1986
Yeditepe Uni. 01.04.1980
Erkek Doktor Yeditepe Uni. Bekar 14.05.1990
Erkek Doktor Yeditepe Uni. Evli 12.07.1988
Kadin Avukat Yeditepe Uni. Bekar 10.05.1950

iii.  Genellestirme Teknigi

ilgili kisisel veriyi 6zel bir degerden daha genel bir degere cevirme islemidir. Bu kapsamda
Sirktimiz tarafindan Uretilen birden faza degiskene sahip raporlar (iretirken ve toplam
rakamlar Uzerinden vyiritilen operasyonlarda anonimlestirme araci olarak kullanilacak
yontemdir. Sonuc olarak elde edilen yeni degerler gercek bir kisiye erismeyi imkansiz hale

getiren bir gruba ait toplam degerler veya istatistikleri gosterir.

Ornek olarak;TC Kimlik Numarasi 12345678901 olan bir 6grenci velisi ayni zamanda Sirket veya

Grup Sirketler’de galisan olarak hizmet vermektedir. Yapilacak anonim hale getirme isleminde



genellestirme yontemi kullanilarak Sirket okullarinda 6grenim goren g¢ocuklarin velilerinden

"nin ayni zamanda Sirket veya Grup Sirketler ¢alisani oldugu bilgisine varilmaktadir.
iv.  Alt ve Ust Sinir Kodlama Teknigi

Alt ve Ust sinir kodlama yontemi belli bir degisken icin bir kategori tanimlayarak bu kategorinin
yarattigi gruplama icinde kalan degerleri birlestirerek elde edilir. Genellikle belli bir
degiskendeki degerlerin diislik veya yliksek olanlari bir araya toplanir ve bu degerlere yeni bir

tanimlama yapilarak ilerlenir.

Cinsiyet Okul Aile Yillik Gelir Burs Orani (%) Kardes Sayisi
Erkek Bilge Kaan 50.000 TL 25 1
Kadin istek Acibadem 80.000 TL 50 3
Erkek Atanur Oguz 80.000 TL 40 0
Erkek Semiha Sakir 65.000 TL 100 5
Kadin Kemal Atatiirk 45.000 TL 75 4
Kadin Bilge Kaan 55.000 TL 30 2

Tablodaki Gelir ve Harcamalar degiskenlerine ait degerler alt ve Ust sinir kodlama yontemi ile

asagidaki sekilde degistirilir;

Aile Gelir (Yilhik):

Diisiik = 60.000 TL ‘den kiglk ve esit degerler;
Orta =60.000 TL ve 80.000 TL arasi degerler;
Yiksek = 80.000 TL'den blyik ve esit degerler,
Kardes Sayisi:

Az = 1’den kiiclik ve esit degerler;

Normal = 1 ile 4 arasi degerler;

Fazla = 4’den yliksek ve esit degerler,

Bu kodlamaya gore anonim hale getirilmis tablo asagidaki sekli alacaktir.



Cinsiyet Okul Aile Yillik Gelir | Burs Orani (%) Kardes Sayisi
Erkek Bilge Kaan D 25 A
Kadin istek Acitbadem g 50 orma
Erkek Atanur Oguz e 40 A
Erkek Semiha Sakir Orta 100 VAL
Kadin Kemal Atatiirk D 75 azla
Kadin Bilge Kaan D 30 orma

v.  Mikro Birlestirme

Bu yontem ile veri kiimesindeki bitiin kayitlar oncelikle anlamh bir siraya gore dizilip
sonrasinda bitlin kiime belirli bir sayida alt kiimelere ayrilir. Daha sonra her alt kiimenin
belirlenen degiskene ait degerinin ortalamasi alinarak alt kiimenin o degiskenine ait degeri
ortalama deger ile degistirilir. Boylece o degiskenin tim veri kiimesi icin gecerli olan ortalama

degeri de degismeyecektir.

Asagidaki tablodaki kayitlar “Aile Yilhk Gelir” stGtunundaki degiskenler, degerlerine gore
birbirine yakin olan Ugerli gruplara ayrilmis ve gruplar renk kodlariyla isaretlenmistir. Her grup
icindeki degerlerin aritmetik ortalamasi alinmis ve gruptaki tim kayitlara, bulunan yeni

degerler atanarak orijinal degeri tespit edebilmek engellenmistir.

Cinsiyet Okul Aile Yillik Gelir Burs Orani (%) Kardes Sayisi
Erkek Bilge Kaan 50.000 TL 35 1
Kadin istek Acibadem 45.000 TL 25 3
Erkek Atanur Oguz 55.000 TL 25 0
Erkek Semiha Sakir 90.000 TL 70 5
Kadin Kemal Atatiirk 80.000 TL 75 4




Kadin Bilge Kaan 100.000 TL 30 2

Grup 1 icin mikro birlestirme sonucunda yeni deger : (50.000 + 45.000 + 55.000) / 3 = 50.000

Grup 2 icin mikro birlestirme sonucunda yeni deger : (90.000 + 80.000 + 100.000) / 3 = 90.000

olarak hesaplanacak ve gelir araligina ortalama degerler yazilacaktir.

17. 6698 SAYILI KANUN’UN UYGULANMAYACAGI HALLER

6698 Sayill Kanun’un 28. Maddesinde belirtilen kisisel verilerin mufazasi veya islenmesi

faaliyeti kapsaminda istisna tutulan diger bir ifade ile 6698 Sayili Kanun hikimlerinin

uygulanmayacagi veri isleme faliyetleri asagidak belirtilmistir. Buna gore;

Kisisel verilerin, Giglinci kisilere verilmemek ve veri givenligine iliskin yukimluliklere
uyulmak kaydiyla gercek kisiler tarafindan tamamen kendisiyle veya ayni konutta

yasayan aile fertleriyle ilgili faaliyetler kapsaminda islenmesi,

. Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama

ve istatistik gibi amaglarla islenmesi,

Kigisel verilerin milli savunmayi, milli glivenligi, kamu givenligini, kamu dizenini,
ekonomik glivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug
teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaclarla ya da ifade

Ozglrligu kapsaminda islenmesi,

. Kisisel verilerin milli savunmayi, milli glivenligi, kamu glivenligini, kamu diizenini veya

ekonomik glivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu
kurum ve kuruluslari tarafindan yiritilen onleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler
kapsaminda islenmesi,

Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak
yargl makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi hallerinde 6698 Sayili Kanun

hikimleri uygulanmayacaktr.



